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HELP Group Management Inc.
« Meilleure entreprise de la FCJE 2007 », pour le Nouveau-Brunswick

Entrepreneure de la FCJE : Christie Ruff
Mentor de la FCJE : Kathy Shanks
Partenaire local de la FCJE : Enterprise Saint John
Début : octobre  2002
Emplois créés : 51
Emplacement : Saint-Jean, Nouveau-Brunswick
Site Web : hgmi.ca

Profil de l’entreprise : HELP Group Management Inc. offre une formation en 
premiers soins et en sécurité au grand public et aux industries et entreprises locales
de Saint-Jean, Fredericton et Woodstock.

Son histoire : Christie a lancé son entreprise à la suite d’une occasion qui lui a été
offerte par la Croix-Rouge canadienne. Elle croyait alors qu’elle dirigerait une petite
entreprise spécialisée en formation dans son sous-sol et qu’elle enseignerait à 
l’occasion. Cette entreprise, exploitée à temps partiel, est rapidement devenue une
importante société, qui trouve sa source dans le désir de Christie de contrôler son
environnement de travail et de réaliser ses ambitions personnelles. Christie voulait
offrir aux jeunes de sa communauté un programme de loisirs inhabituel, axé sur la
survie en forêt et l’apprentissage des premiers soins. Elle a ainsi mis sur pied un 
programme local qui porte le nom Survive and Stay Alive Camp for kids, lequel dure
six semaines durant la saison estivale. Le camp de HGM étant complet, l’entreprise a
donc conclu un partenariat avec l’Initiative forestière des Premières nations du
Nouveau-Brunswick et de la Nouvelle-Écosse, appelé Regional First Nations Summer
Youth Camp Initiative,  lequel permet aux jeunes inscrits au camp Survive and Stay
Alive de visiter quatre communautés autochtones différentes et de se familiariser avec
la culture des Premières nations. Cette entente a mené à la signature d’un contrat à
long terme avec la Confédération des Mi’kmaq de la région continentale en Nouvelle-
Écosse qui organise des camps dans les réserves des Maritimes pour les enfants
autochtones.

Réalisations :
• Gagnante du prix « Entreprise émergente 2004 », remis par le St. John Board of Trade
• Finaliste 2004  pour le prix « Leadership communautaire », de la FCJE.
• Gagnante du prix « Meilleure entreprise de la FCJE 2007 », pour le Nouveau-

Brunswick.
(suite)
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HELP Group Management Inc. - (suite)

Commentaire court : 
« Je suis tellement fière des gens qui ont travaillé avec moi au cours des cinq
dernières années et qui ont consacré leurs efforts à faire de HELP l’entreprise
extraordinaire qu’elle est devenue! Cette reconnaissance devrait leur être
remise : sans leur dévouement, HELP ne serait pas ce qu’elle est. Merci à la
FCJE d’avoir cru en nous et de saluer les réalisations de notre entreprise. » 

- Christie Ruff, HELP Group Management Inc. 

Commentaire long : 
« L’entrepreneuriat m’a permis de créer l’emploi parfait pour moi! Au début, j’ai
occupé tous les postes : concierge, secrétaire, comptable, monitrice, etc.
Maintenant que l’entreprise est bien établie, j’ai pu me tailler un emploi en 
fonction de mes forces. J’aime vraiment ce que je fais à HELP! Ne sous-estimez
jamais la puissance d’une bonne idée et le soutien offert par un organisme
comme la FCJE. Je suis tellement heureuse que mon rêve soit devenu une 
réalité... même si je ne croyais pas avoir eu un si grand rêve, quand j’ai 
commencé. Si vous m’aviez dit, il y a cinq ans, que je me retrouverais là où je
suis aujourd’hui, je me serais certainement sentie dépassée et incapable de
diriger une entreprise de cette taille. Heureusement, j’ai la chance d’avoir des
employés extraordinaires et de nouveaux partenaires avec qui je peux partager
les tâches. »

- Christie Ruff, HELP Group Management Inc.

Pour des photos haute résolution ou pour toute autre information, veuillez
communiquer avec : Irène Darra, Coordonnatrice, relations avec les médias 

et communications, FCJE
Tél : 416-408-2923 poste 2301, courriel : idarra@cybf.ca
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